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A Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgat6sag fenntartdsdban allé Kdris Integralt
Szocidlis Intézmény Pest Varmegye (a tovabbiakban: intézmény) a személyes
gondoskodéast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatair6l és miikodési
feltételeirél szold 1/2000. (L. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban: Szakmai rendelet)
5/A. § (1) bekezdése alapjan, a helyi sajatossagok figyelembevételével, az aldbbiakban
hatérozza meg székhelyintézményének szakmai programjat.

1. Az intézmény alapadatai

Az intézmény neve: Kdris Integralt Szocialis Intézmény Pest Varmegye
Az intézmény cime: 2750 Nagykdros, Ady Endre utca 16.

Az intézmény alapitasa:
a) Az alapité jogot gyakorld szerv neve és székhelye:
Beliigyminisztérium 1014 Budapest, Szenthadromsag tér 6.

b) Alapitas idépontja: 1980. januar 1.

Az intézmény irdnyitasa és fenntartasa:
a) Az iranyito6 szerv neve és székhelye:
Belligyminisztérium 1014 Budapest, Szentharomsag tér 6.

b) A kozépiranyitd szerv neve és székhelye:

Szocidlis és gyermekvédelmi Féigazgatosag 1132 Budapest, Visegradi utca 49.
¢) A fenntart6 szerv neve, székhelye:

Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag 1132 Budapest, Visegradi utca 49.

Az intézmény kozfeladata: Személyes gondoskodast nytjtd szocialis alapszolgaltatas
és szakositott ellatas

Az intézmény ellatasi teriilete: Pest varmegye

A székhely adgazati azonositéja: 50027318

A székhelyen nyujtott ellatas formaja és tipusa:

Id8s személyek apolast, gondozast nyujtd intézmeénye

A székhelyen nyujtott elldtis kormanyzati funkciészama és megnevezése:
102023 IdSskordak tartds bentlakasos ellatasa



2. A szolgaltatas célja

A székhelyintézményiink 80 engedélyezett és 58 f§ betdlthetS férShelyen iddskort és
ebbdl 28 f6 demens beteg személy szamara nydjt bentlakésos ellatdst. Apolast,
gondozast nyujté intézményként az Snmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos
segitséggel képes idds személyek napi legalabb haromszori étkeztetésérdl, sziikség
szerint ruhazattal, illetve textilidval vald ellatdsardl, mentalis gondozasardl, a kiilon
jogszabalyban meghatdrozott egészségligyi ellatasardl, valamint lakhatdsardl (a
tovabbiakban: teljes korti ellatas) gondoskodunk.

Szolgaltatasunk célja, hogy ezen teljes kor(i ellatds keretében a lakok koranak és
egészségi allapotdnak megfeleld gondozaséat, a korszer(i fizikai, egészségligyi és
mentalhigiénés ellatast biztositsuk szamukra. Célunk tovabba olyan csaladias légkor
kialakitasa, amelyben az idds ember kibontakozhat, teljes értékiinek érezheti magat,
természetesen figyelembe véve az egyéni korlatait.

Az ellatas keretében figyelmet forditunk a telepiilés életébe, helyi kozOsségekbe
torténd bekapcsolddas elSsegitésére az intézmeényi keretek kozott €16 ellatottak
részére. Fontos, hogy az adott személy teljes, hatékony és masokkal egyenld
tarsadalmi szerepvallalasa megtorténjen.

Székhelyintézménytlinkben a legfontosabb feladatnak az ellatottak nyugodt,
harmonikus életkdriilményeinek, az aktiv életvitel lehetdségének megteremtést
tekintjiikk. Olyan otthon biztositdsat a szamukra, ahol személyiségiik kiteljesedhet,
képességeik minél tovabb megmaradnak, a gondozds, az egészségiigyi ellatas, a
mentalhigiéné, a foglalkoztatas teriiletén szakszer(i ellatdsban részesiilhessenek.

Az intézmény az Onellaitd képesség minél magasabb szinti megtartasat kivanja
biztositani az ellatottak részére. LehetGség van az intézményben munkaterdpias
foglalkoztatasban vald részvételre. A munkaban t6lt6tt id6 (munkaidS) mindenkinek
a sajat egészségi allapotdhoz kotott. A haz koriil végzett teendSkért elldtottaink
munkaterdpids jutalomban részestilnek.

3. A megvalositani kivint program konkrét bemutatasa, a 1étrejovo kapacitasok,
szolgaltatiselemek, tevékenységek

3.1. Szakmai programunk, a 1étrejové kapacitasaink, targyi és személyi feltételeink



Nagykdros varos Pest varmegyében, a Duna-Tisza kdzén helyezkedik el, a nagykdrosi
jarasban. A székhelyintézmény a varoskozponttél 15 perces kényelmes sétautra
talalhaté. A buszpélyaudvartdl 20 percre talalhaté gyalogosan, mig a vasutallomas
elérése 45 perc gyaloglast vesz igénybe, helyi buszkdzlekedés nincs a varosban.
Vonattal az éranként induld és érkezd jaratokkal Budapest Nyugati palyaudvar és
Szeged, Kecskemét iranyabdl utazhatunk Nagykoérosre, de Ceglédrdl is indul vonat
Szeged irdnyéaba. Autébusszal Cegléd és Kecskemét iranyabol egyszertien kozelithetd
meg a varos. Gépjarmiivel Budapestrl az M5 autépalya lajosmizsei lehajtojanal,
valamint az M4 autéat ceglédi lehajtdjanal, illetve Cegléd és Kecskemét iranyabol a
441-es f6Gton kozelithetd meg a varos.

A székhely kozvetleniil a Jonas Lakéotthon Nagykéros szomszédsagaban talalhatd
meg.

Az intézmény szolgaltatéi nyilvantartdsi bejegyzése ideiglenes hatalyu, az
engedélyezett férShelyszama 80 f6, azonban a Pest Varmegyei Kormanyhivatal altal
elrendelt felvételi tilalom kovetkeztében a betdlthetd féréhelyszam 58 £6.

A székhely egy régi kuria atalakitasaval, hozzaépitéssel kialakitott épiiletben nyujt a
hatalyos jogszabalyoknak megfeleld teljes kori ellatast id8s személyek és demens
betegek részére. Egy lakéépiilet, egy iroda épiilet, egy mosoda, egy garazs és egy volt
féz8konyha és raktar épiiletek talalhatok a székhelyen.

A lakéépiiletben rendelkezésre &ll 18 lakészoba és 1 talalokonyha, amelynek
szomszédsagaban taldlhaté étkez8ben fogyasztjdk el az ételeiket az ellatottak.
Kozosségi térként 1 nagy tarsalgo, 1 kis tarsalgd és az étkezd szolgal, ezen feliil 1
névérszoba és 1 orvosi szoba talalhaté még a lakdéptiletben.

A szobak 58 8 ellatott részére - 1 db 1 agyas (12 m?), 2 db 2 agyas (16,44 m?), 7 db 3
4gyas (21,4 m?), 8 db 4 4gyas (26,32 m?) - keriiltek kialakitasra.

A lakéépiilet a Szakmai rendeletnek megfelelGen 2 fiirdszobaval és 2 WC helyiséggel,
kiildn nemenkénti megoszlasban rendelkezik, a székhelyen minddsszesen 6 db
zuhany és 6 db WC talalhato.

A székhely targyi feltételei megfelelnek a nappali és éjszakai igénybevételnek. A
lakészobdk tagasak, a butorzatuk az igényekhez igazodik. Rendelkeziink az apolast-
gondozést segitd modern kérhazi agyakkal bebutorozott szobakkal, amelyek az
egészségi allapotak megfelels testhelyzetet biztositanak az éapolasra szoruld
lakdinknak.

Akadalymentes kdzlekedés az épiileten beliil részben (néhany szobéaban taldlhato
kiiszob) és az épiileten kiviil teljesen biztositott. A lakoépiilet egyharmada emelt
szintes, amely 1épcsén valo kozlekedéssel kozelithetd meg, a kdzlekedést erre az emelt



szintre korlat lift igénybevétele segiti. A folyosoé kétharmadanal rdmpa taldlhato,
amely akadalymentes kozlekedést biztosit az épiilet adottsdgai miatt.

Tagas étkez6 szolgal az ételek elfogyasztasara, amelyet rendezvények szervezésére is
hasznalunk. Azok szamara, akik egészségi allapotuk miatt nem tudnak az ebédlében
étkezni a szobdjukban biztositjuk az étkezésiiket kulturdlt koriilmények kozott.
Csoportos foglalkozasokra, beszélgetésekre, tarsasjatékozasra, tévénézésre a
tarsalgdnk nyujt helyszint, ahol a hazikonyvtarunk is talalhato.

Az udvarunk térkovezett, teljesen akadalymentes. Az udvar hétsé részében
zoldtertilet taldlhatd, amelyet szabadtéri rendezvények tartaséra is haszndlunk.

A székhelyen biztositott a folyamatos flités- és melegviz-szolgaltatas.
Mosoda csak a székhelyen miikddik, ide szallitjak a tobbi nagykdrosi telephelyrdl is a
szennyes ruhat mosasra, vasaldsra, javitdsra.

A Koris Integralt Szocidlis Intézmény hat gépkocsival rendelkezik, ebbdl 1 kisbusz,
mely 9 f8 szallitasara alkalmas és akadalymentesitett. Internetszolgdltatds a

’”

székhelyen biztositott, amely sziikség esetén igénybe vehet$. Sajat okostelefonon

r__

internethozzaférés a tarsalgoban 1évé WIFI ponton a lakdink szamara is biztositott.

Az integralt intézmény apolasi-gondozasi és egészségligyi, valamint mentalhigiénés,
tovabbé gazdasagi-miiszaki-pénziigyi tevékenységét — a szervezeti egységek szakmai
egylittmiikddése keretében — a székhelyen miikddd kozponti szakmai iranyitas
biztositja, a székhely és telephelyek vonatkozéasdban is. A kbzponti szakmai irdnyitas
az igazgatd, az igazgatdhelyettes, a vezetd 4pold, a mentalhigiénés vezetd, a gazdasagi
koordinator és a Viktdria Otthon Abony élelmezésvezetSjének kozvetitésével valosul
meg.

A székhelyintézményben az integraciot kdvetSen engedélyezett dolgozdi 1étszam — a
telephelyek kdzponti iranyitésara is tekintettel: 42 £§

- Szakmai allashelyek szama: 2118

- Funkciondlis dllashelyek szama: 21 {6

3.2. A nyujtott szolgaltatasok, tevékenységek leirasa

Az intézmény alapfeladata korébe tartozd szolgaltatasok:
Lakhatas

Etkeztetés

Ruhazattal, textilidval torténd ellatas
Apolés-gondozas, egészségligyi ellatas

e op
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e. Mentalhigiénés gondozas
f. Foglalkoztatas

Alapfeladatot meghaladé tevékenységek:
- a Szakmai rendelet alapjan meghatarozott alapgydgyszer listan kiviili
gyogyszerellatas (téritéskoteles)
- pedikir-manikdr (téritéskoteles)
- fodrasz (téritéskoteles)
- szinhézlatogatas (téritéskoteles)
- kirandulas, nyaralés (téritéskoteles)

a. Lakhatdssal sszefiiggo ellatas

Az életkorhoz, egészségi allapothoz, csaladi allapothoz vagy helyzethez igazitott,
humanizalt kéryezetben megval6suld, a létesitett jogviszony idStartamatdl fliggd,
hatarozott vagy hatarozatlan idejii lakhatasi lehetSség, amely eldsegiti a személyes
biztonsagot és az emberi méltdsag megdrzését, a foglalkoztatdsban és a kozosségi
életben valé részvételt, illetve a csaladtagok kozotti kapesolat fenntartasat.
Intézményiink az un. lakéépiilet alsé vagy fels6 szintjén, demens ellatas
sziikségességét figyelembe véve, alapbutorzattal ellatott — nem kizarolagos hasznalatu
— lakdszobaban helyezi el az ellatast igénybe vevét.

Intézményiinkben egyre nagyobb szamban nyernek elhelyezést demencia kdrképpel
rendelkez8 betegek, a szamuk 20-30 f6 kozott valtozik. Pszichiatriai szakvélemény
alapjan jelenleg 21 ellatottunk tartozik a stilyos demens kategoridba. Egyre nagyobb
ardny a kdzépsulyos demencidban szenvedd ellatottjaink szdma, akik legalabb
akkora odafigyelést, gondozast dpolast igényelnek, mint a sulyos demens személyek.
Fontos szempont az ellatottjaink allapotanak javitasa, szinten tartasa. A demens
betegeinket kdnnyen megjegyezhet§ jelolésekkel, piktogramokkal segitjiik a
tajékoz6dasban a szobék és az illemhelyek-fiird6k és az étkezé megtalalasaban.

b. Etkeztetés

Az integralt intézmény szék- és telephelyei koziil kizardlag az Abonyi Otthonban
miikodik  f8z8konyha, nagykérési otthonainkban  tdlalékonyha  iizemel
Székhelyintézményiinkben  szolgéltatasvasarlassal  torténik az  ellatottak
élelmezésének biztositasa, azonban a jovOben a megfeleld személyi és targyi feltételek
biztositisa és a sziikséges engedély megszerzését kovetden az abonyi f6z6konyha
tjan szeretnénk biztositani lakdink szamara az étkezést. Minden nap 6tsz0ri étkezést
nytjtunk a bentlakék életkori sajatossagainak, valamint az egészséges taplalkozas
kovetelményeinek megfelelGen, amelybdl legaldbb egy meleg féétkezés (ebéd), ezen
t(il hetente 3-4 alkalommal meleg vacsora keriil felszolgélasra. Ha az ellatast igénybe
vevs személy egészségi allapota indokolja, részére — az orvosi javaslatra - az orvos

el6irdsainak megfeleld étkezési lehetséget, diétat biztositunk. Az étrend
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megrendelése soran figyelembe vessziik a jogszabalyi elSirasokat, az adott évszak
sajatossagait, az idényjellegli zOldségeket, gylimolesdket részesitjiik el6nyben,
valamint figyelmet forditunk az ellatast igénybe vevd személyek igényeire is.

A jardképes ellatottak részére az étkezOben biztositjuk az étkeztetést, mig a fekvd
személyek részére az étkezés a lakdszobakban torténik, sziikség esetén gondozoi
segitséggel. Az ellatottak rendszeres folyadékbevitelérdl is gondoskodunk.

c. Ruhdazattal, textiliaval valo ellatas

Az ellatast igénybe vevd személy sajat ruhdzatat és textilidjat haszndlja. Ezeket
azonositd jellel kell elldini, felismerni, megkiilonboztetni. Tisztdntartasukrol és
javitasukrol a hazirendben meghatarozott mddon gondoskodunk. A ruhazat
tisztitasat, javitasat szintén az intézmény mosodaja végzi.

A megfelel§ mennyiségli és mindségii ruhdzattal nem rendelkezd ellatottaknak — a
teljes kor ellatas részeként — legalabb hdrom valtas fehérnemdit és haléruhéat, valamint
az évszaknak megfeleld legalabb két valtas fels6 ruhazatot és utcai cip6t biztositunk.
Az intézmény szerint biztositja a tisztalkodast segité harom véltds agynemiit, a
személyi higiéniat biztositd harom véltds textilidt, valamint a tisztdlkodashoz
sziikséges anyagokat, eszkdzoket. Az ellatott személy részére kiadott ruhdzat, textilia
az intézmény tulajdonat képezi.

Az inkontinens személyek gondozasahoz a sziikséges anyagokat, eszkdzoket igény
szerint biztositjuk.

d. Apolas-gondozas, egészségiigyi ellatas
Az intézmény az dpolas-gondozas, egészségligyi ellatas soran a lakok részére olyan
fizikai, mentalis és életvezetési segitséget nyujt, amelynek soran a szocidlis, testi és
szellemi allapotnak megfelel§ egyéni bandsmoédban vald részesités keretében a
hianyzo vagy korlatozottan meglevd testi szellemi funkcidk helyreallitdsara keriil sor.
Az intézmény az Szt.-ben meghatdrozottak szerint és a Szakmai rendelet 50. §-a
alapjan egészségiigyi ellatas keretében gondoskodik az ellatast igénybe vevd
a) egészségmeglrzését szolgald felvildgositasarol,
b) orvosi ellatasaroél
c) szilikség szerinti alapapolasardl, ennek korében kiilondsen
ca) a személyi higiéné biztositasarol,
cb) a gyogyszerezésrdl,
cc) az étkezésben, a folyadékpdtlasban, a hely- és helyzetvaltoztatasban,
valamint a kontinencidban valo segitségnytijtasrol,
d) szakorvosi, illetve siirgGsségi ellatdsahoz valé hozzajutaséarol,
e) korhazi kezeléséhez valdé hozzajutasarol,
f) a Szakmai rendeletben meghatarozott gyogyszerellatasarol,
g) gyogyaszati segédeszkdzeinek biztositasardl.



A gybgyité-megel6z4 tevékenység feladata a heveny és idiilt betegségben szenvedSk
ellatisa, a szakszer(i apolas-gondozas iranyitasa, ellendrzése. Az intézmény a
rendszeres orvosi feliigyelet keretében biztositja az ellatast igénybe vevd egészségi
llapotanak folyamatos ellendrzését, az egészségligyi tandcsadast, a szlirések
elvégzését. Az ellatottak egészségiigyi alapellatasat az intézményi orvos latja el heti 4
éréban. A szakorvoshoz valé hozzajutast az intézményi orvosi javaslatra az intézmény
szervezi.

Az intézmény megbizési szerz8déssel foglalkoztat pszichiater szakorvost heti 2
6réban, akinek rendelési ideje minden kedden 12-14 dra kozott. Korhazi ellatast a
teriiletileg illetékes kecskeméti, illetve nagykérosi jard- és fekvlbeteg intézményben
kapjak meg ellatottjaink.

Havonkénti szlir6vizsgalatok:
- testsulymérés,
- vérnyomasmeérés,
- pulzusmérés,
- véroxigén szint méres,
- vércukorszint mérés.

Az 4polas fogalmat az egészségiigyrél szol6 1997. évi CLIV. térvény 98. §-a hatarozza
meg, mely szerint az dpolds azoknak az dpolasi és gondozasi eljarasoknak az
Osszesége, amelyek feladata az egészségi allapot javitdsa, az egészség megdrzése,
fejlesztése és helyredllitasa, a beteg allapoténak stabilizélasa, a betegségek megelSzése,
a szenvedések enyhitése a beteg emberi méltésagdnak a megdrzésével, kornyezetenek
az 4polasi feladatokban torténd részvételre vald felkészitésével és bevonasaval. Az
dpolas tovabbi feladata az egyén megsegitése abban, hogy lehetdség szerint
fiiggetlenitse magat a segitségtSl. Az apolasi tevékenység keretében az orvos altal
elSirt terapias terv keriil végrehajtasra. Apolasi feladatunk, hogy a gondozasi
feladatok soran kozvetleniil felmeriil§ és szocialis intézményiink keretei kozott
biztosithaté egészségiigyi 4llapot helyreallitasat, meglrzését biztositsuk.

Az alapépolas keretében végziink minden olyan tevékenységet, amely a szemelyi
higiéné Dbiztositisdra, a sziikséges gyogyszerek beadasdra, az étkezésben, a
folyadékpétlasban, a hely- és helyzetvaltoztatasban, valamint, az inkontinenciaban
valé segitségnytjtédshoz tartozik.

Alapapolasi feladatok:
1.) az apolt személyi higiénéjének biztositasa:
- kordm és szajapolas,
- mosdatas, fiirdetés, hajmosas,
- tiszta és biztonsagos kdrnyezet biztositasa (csiszasmentes padozat)
2.) inkontinens betegek konfortérzetét segitd tevékenységek:
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- betétek, pelenkak cseréje,
- betétcsere alkalmaval bérapolas,
- katétert hasznalo betegek esetében a katéter folyamatos ellenérzése.
3.) napi mobilizalas, lehet&ség szerint torndztatas,
4.) gyogyszerelés (az orvos utasitasa szerint),
5.) folyadékhaztartas egyensulyanak biztositasa,
6.) taplaléksziikséglet kielégitése.

Az intézmény egyénre szabottan a jogszabalyi el6irdsoknak megfelelen egyéni
gyogyszernyilvantartd lapot vezet, minden ellatott tekintetében. Az intézmény
készleten tartja az eseti gyodgyszersziikséglethez igazodé megfelels
gyogyszermennyiséget  (eseti  gyogyszerkészlet), tovabba a  rendszeres
gyogyszerkészlethez valé hozzédjutdst is biztositja, gondoskodik a gydgyszerek
beszerzésérdl és hozzaférhetSvé tételérdl. A rendszeres gydgyszerkészletet havonta az
intézmény orvosa allitja 6ssze a vezet6 apold kdzremiikddésével. Az intézmény a
szabalyzatnak megfelel6en gondoskodik a gydgyszerek raktarozasarol, selejtezésérdl,
adagolasarol, beadasardl. A gydgyszerkoltséget a Szakmai rendeletnek megfelelGen
biztositja az otthon az ellatottak részére.

A gyodgyaszati segédeszkdzok a gydgyitd eljaras soran és a rehabiliticiéban fontos
szerepet tOltenek be. A gydgyulasi folyamatban az ellatottak életmindségének javitasat
szolgdljak. Intézményiink folyamatosan nyomon koveti ellatottaink gyodgyaszati
segédeszkdz igényét. Ennek megfeleléen megszervezziik és lebonyolitjuk a szakorvosi
vizsgalatot, a segédeszkdzok beszerzését és a megfeleld haszndlat elsajatitasat,
alkalmazasat. A gydgyaszati segédeszkdz finanszirozasat, koltségét a Szakmai
rendeletnek megfelelSen biztositjuk elldtottainknak.

Az ellatast igénybe vevl személy részére elSirt gydgyszer felhasznalasat egyéni
gyogyszer-felhaszndlasi nyilvantarté lapon vezetjiik, tovabba miszakonként az
ellatottak egészségi allapotat érint6 valtozasokat sorszamozott eseménynapldban
rogzitjiik.

A Szakmai rendelet értelmében az ellatdsban részesiild személyre vonatkozdan el kell
késziteni az egyéni gondozasi tervet. Az egyéni gondozasi terv személyre szabottan
hatarozza meg az ellatasban részesiild személy allapotianak megfelel6 gondozasi,
apolasi feladatokat és azok megvaldsitdsanak moédszereit. Az egyéni gondozasi terv
az ellatas igénybevételét kovetd egy honapon beliil keriil elkészitésre. Az egyéni
gondozasi tervet, annak mddositasat az ellatast igénybe vevd személlyel, illetve
torvényes képviselGjével kozosen kell elkésziteni. Az egyéni gondozasi terv
kidolgozasat munkacsoport végzi, amelyben az elldtdsban részesiild személlyel
kozvetleniil foglalkozd szakember, valamint az intézményvezet6 altal kijel6lt
szakemberek vesznek részt (orvos, foglalkoztatast vezetd, mentalhigiénés szakember).
Az egyéni gondozasi terv tartalmazza:
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- az ellatott személy fizikai, mentalis allapotanak helyzetét,
- az A&llapotjavulés, illetve meg6rzés érdekében sziikséges, illetve javasolt
feladatokat, azok id&beni {itemezését,

- az ellatott részére torténd segitségnyujtas egyeb elemeit,

- agondozasi célkitlizések értékelését.
Az egyéni gondozasi tervet kidolgozé munkacsoport évente - jelentds allapotvaltozas
esetén, annak bekdvetkeztekor - atfogdan értékeli az elért eredmeényeket, és ennek
figyelembevételével modositja az egyéni gondozasi tervet.

Ha az ellatasban részesiild személy allapota miatt &polasra is szorul, az tgynevezett
egyéni gondozési terv részeként apolasi terv késziil. Az éapolasi terv az apolasi
feladatok dokumentacidja, amely az apolasra szoruld személy allapotanak javitasara
vonatkozé feladatokat, illetve az alkalmazandé technikdkat tartalmazza, az &pold
személyzet késziti el a vezet$ apold kozremiikodésével, és feliigyelete mellett.

A hétkdznapi apolasi gyakorlatot a sziikségleti dpolasi modellek alkalmazasaval
végezziik, amely az alapvet§ sziikségletek kielégitésén tl az apolasra szorul6t az
dnallésaganak mihamarabbi visszanyerésében segiti. A beteget segiti a minél nagyobb
fliggetlenségének elérésében, Onellatd képessége javitasaban az allapotanak
megfelelen, mind a barati és a csaladi kapcsolattartasban, sikerélményt ad6 napi
tevékenység, vagy ajaték ésismeretszerzésben, ami az aktudlis betegségéhez igazodik.
Az épiiletben 1év6 lakdszobaknak gondozd-dpold szobafelelése van, aki jol ismeri a
szoba lakéit, és segiti a szoba rendezett allapotanak a megdrzését, a lakok
probléméainak a megdrzését. Fontosnak tartja a szobafelelSs, hogy jo és biztonsagot
erésitd kapcsolatot alakitson ki és tartson fenn a szoba lakdival. Fontos, hogy a
szobafelelds az azonos épiiletben 1év8k allapotat is figyelemmel kiséri mindennapi
apolasi rutinfeladatai mellett.

Azon lakéinknak, akiknek betegségiik, egészségi allapotuk miatt &polasra szorulnak,
szamukra javasoljuk a déluténi , csendes pihendt” 13 ératol 15 6raig.

A gondozd-apoldi munka két miiszakban torténik, a nappalos 6-18 ordig, az éjszakas
miiszak 18-6 Oraig tart. A napi gondozasi-apolasi feladatok a napirend szerint valdsul
meg, a feladatoknak kijelolt felelGse van.

Az &polasi terv segiti a beteg gyogyulasat, és tartalmazza a kdvetkezOket:
i. az dpolasra szorul aktualis egészségi allapotanak a leirasat,
ii. azapolasi tevékenységek részletes leirasat,
iii. az 4polasra szoruld beteg Onellatd  képességének
visszanyeréséhez sziikséges apolasi tevékenységet,
iv.  az apolas varhato idStartamat,
v. sziikség szerint mas formaban Dbiztositandd ellatas
kezdeményezését.

A gondozési-apolasi feladatok az apolasi terv megvaldsitasakor:
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Egyéni apolasi terv készitése, kozremikodés a tervezésben, és a
végrehajtasa.

A beteg ellatott kdzvetlen fizikai ellatasa: kdrnyezeti és személyi higiéné
biztositasa, megfeleld ruhazat biztositasa, étkezés, iiritési sziikségletek
biztositasa.

Apolasi feladatok ellatisa: 4gyazas, tisztdzds, mosdatés, fiirdetés,
kordmvagas, kardindlis tiinetek monitorozdsa, felfekvés megel6zése
megfelel§ testhelyzettel, segédeszkdzzel, mozgatas, kapcsolattartds a
lakotarsakkal-csaladdal.

Rendszeres orvosi feliigyelet.

Gyogyszer és gyogyaszati segédeszkdz biztositdsa, napi haszndlat
megtanitasa.

Diétas étkezés biztositasa.

Fert6tlenités.

Szakiapolasi tevékenységet nem végziink az Intézményben.

Az dpolasi tevékenységet napi rend szerint végezziik, amely id6beni iitemezés szerint
tartalmazza a feladatokat:

Hat 6ratdl ébresztés, mosakodas, inkontinencia betétek cseréje, fogmosas,
oltoztetés, fésiilés, fiirdetés, szobak rendbetétele, dgyazas, leveglesere.
Team megbeszélés.

ElSkésziilet a reggeliztetéshez, kézmosas, reggeli, gydgyszerek kiosztasa,
étkezés segitséggel és tnalldan, reggelizést kovetGen kézmosas és sziikség
szerint tisztaruha cseréje.

Minden kedden és pénteken délel6tt borotvalas.

Szint teljeskor fertStlenitése, hajvagas, inkontinencia betétek cseréje.
ElSkésziilet az ebédhez, kézmosas, gydgyszerosztas, étkezés segitséggel és
onalléan, ebéd utani kézmosas, sziikség szerint tisztaruha cseréje.

Délutani csendespihend javasolt.

A mosodérol felhozott tisztaruhdk elpakolasa, el6készitése a masnapi
felhasznaldsra minden lako részére.

Szabadfoglalkozas a lakdink részére, elGkésziiletek a masnapi orvosi
vizsgalatokra, dokumentacié vezetése.

ElSkésziiletek a vacsordhoz, kézmosas, gyogyszerosztas, étkezés segitséggel
és onalldan, ebéd utani kézmosas, sziikség szerint tisztaruha cseréje.
Dokumentalds, mtiszakatadas atvétel szoban és irasban.

Az éjszakéds gondozok-apolok megfiirdetik a lakdkat, agyazas, sziikség
szerint segitség az dgyazasban, éjszakai pihenés.

A névérszoba és az orvosi szoba kdrnyezetének rendezése, fertStlenités.
Valamennyi szint ellendrzése, TV nézés.

Szint takaritdsa, dokumentalas elvégzése, mlszak atadasa-atvétele.
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e. Mentalhigiénés gondozas

Az intézmény feladatkorében gondoskodik az ellatast igénybe vevé mentalhigiénés
ellatasarol. Az ellatast igénybe vevd koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és
egyéni adottsagainak figyelembevételével szervezi meg az intézmény a
mentalhigiénés ellatast.

A mentalhigiénés ellatas keretében biztositjuk:

- aszemélyre szabott bandasmodot,

- a konfliktushelyzetek kialakuldsdnak megel6zése érdekében az egyéni,
csoportos megbeszélést,

- aszabadidd kulturalt eltoltésének feltételeit,

- agondozasi tervek megvalositasat,

- ahitélet gyakorlasanak feltételeit,

- aszlikség szerinti foglalkoztatast,

- az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,

- az intézményen beliili kis koz0sségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsat és
miikddésének segitését, tamogatasat.

A mentalhigiénés gondozas keretében

- aktivitast segit6 fizikai tevékenységeket (séta, sport, fekvd ellatottak
levegdbztetése, torna, dgytorna),

- szellemi és szdrakoztatd tevékenységeket (olvasas, felolvasas, televizid
nézés, radidzas, el6adasok, tematikus beszélgetések, kértya, tarsasjatékok,
jatékok, vetélkeddk, zenehallgatas),

- kulturdlis tevékenységeket (rendezvények, iinnepségek, névnapok,
szinhdz-, mozi- mizeumlatogatasok, kirandulasok, kiallitasok),

- fejleszt8, szinten tarté foglalkoztatdsokat (az Onellatashoz sziikséges
készségek, mint Oltozkodés, tisztalkodas, agyrendbetétele, szekrények
rendbetétele, étel elfogyasztasa, a jaréképesség, mozgékonysag megdlrzése)
szerveziink.

Mentalhigiénés tevékenység megvaldsulasi mdodszerei:
- esetmegbeszélések, - kiscsoportos interjuk,
- csoportos beszélgetések,
- stresszoldas,
- krizishelyzetek kezelése

A felsorolt modszereket napi-heti rendszerességgel, illetve sziikség szerint
alkalmazzuk. Kiemelten kezeljik a demencidban szenvedd lakdinkkal vald
foglalkozast. Esetiikben kiilon figyelmet forditunk az intenziv, a képességiik szinten
tartasat segitd foglalkoztatasra, kiilonbdzé memoria tréningek alkalmazasara.
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A demencia: az emlékezés, a gondolkodas, a személyiség és a figyelem funkcidit
szabélyozé agyteriiletek karosodasabol eredd szindroma, ezért az ellatdis nem
korlatozédhat a mentalhigiénés gondozasra és a foglalkozasra, hanem egyarant érinti
a gondozas és az egészségligyi ellatas komplexitasat is. A betegség lefolyasabol ad6do
fellépé tiinetegytittes (tilreagalas, katasztréfikus reakcidk, meglopatdsos téveszmek,
begylijtési kényszer, koordinaciés problémak (apraxia), id6érzék elvesztése,
bolyongas, alvasi zavarok, sériilt kommunikacié) megkdveteli az egyénre szabott
bandsmdéd megvaldsitasat, a kelld szakmai ismeretekkel rendelkezd, baratsagos,
nyugodt, pozitiv kommunikdcidji munkatars &alland6 jelenlétét. Tarsadalmi
kapcsolataik megtartasa a demencidban szenveddk elszigetel6désének megelGzését is
segiti. A konfliktushelyzetek megel$zését, feloldédsat fokozott tiirelemmel, megértéssel
és kovetkezetességgel segitjiik.

A szinten tartd és fejlesztd foglalkozasok tertiletei:

A fejleszt6 munka teriileteit a betegség valtozatos tiineteihez igazitva alakitottuk ki. --
A mozgasfejlesztés az egész test dtmozgatasaval, a finommotorika fejlesztésével és a
koordinaciés zavarok kikiiszobolésével torténik. Célja: a mindennapi tevékenységek
minél 6nallébb végrehajtasa (61tozkodés, étkezés) Terapia: iil6torna, labdadobalas,
reggeli torna

- Kommunikécids készségfejlesztés célja a beszédértés novelése, kis lépésekkel, a
sz(ikebb majd tagabb kdrnyezet megismertetése, a szabad dnkifejezés, a kdzlési vagy
elGsegitése. A betegség stilyosabb fazisdban érintéssel, és szemkontaktussal, valamint
szavakkal kommunikalunk. A szavak ismétlése a demens betegeket nem untatja. A
demens beteg korai ébredését, elinduldsat, csalddtagjai keresését el kell fogadni. A
multbdl toredékszertien atvett valdsagban élnek. J6 érzés nekik, ha igazoljuk Oket.
Nem a helyreigazitas a cél, hanem a megnyugtatas, mert tigyis rovid idd alatt elfelejtik
az elképzeléseiket.

- A terapias foglalkozasok kozben hang-, fény-, s6- és illatterapiat alkalmazunk a belsd
nyugalom, a pszichikai egyenstly, az dltalanos j6 kozérzet elérése, betegség lekiizdése
érdekében. A szinek és a fények képesek valtoztatni éppen aktudlis érzelmi
allapotunkon. Terapias foglalkoztaténk egyben s6szobaként is funkcional.

Terapias foglalkozasaink fajtai, célja:

Illatterapia / célja: bels6 béke megteremiése, fesziilt allapotok oldasa, energiablokk
oldésa/

Soterapia /célja: fels§ légutak tisztitdsa, belsd szervek gydgyitasa, 1égzés javulasa,
elmélyitése/

Szinterdpia / célja: pozitiv stressz kezelés, energiablokkok oldasa, izomféajdalmak
enyhitése, energiablokk oldasa/

Zeneterdpia / célja: keringési zavar helyreallitdsa, bels6 béke megteremtése,
fesziiltségoldas/

Hangterapia / célja: vérnyomascsokkentés, alvasmindség javitas, demencia késleltetés/
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- A bolyonggés tiineti kezelése mindannyiunk feladata. Az épiileten beliili tajékozodast
segiteni kell kiilonb6z6 feliratokkal, képekkel, jelzésekkel. A nappali mozgds
biztositasdval aranyosan csOkken az éjszakai bolyongasok szama. Fontos, hogy
legyenek az épiiletb8l megkozelithetS biztonsagos sétautak az intézmény teriiletén
beliil.

- Az id6érzék elvesztése: A demens beteg id6érzéke torzul, Osszekeverednek az
évszakok, a hénapok, a nappalok, az éjszakak. A foglalkozasokon beszélgetés
keretében, képeken keresztiil emlékeztessiik Oket az évszakokra, a napszakokra.
Kiilonféle jatékokkal segitjiik tajékozodasukat és eligazodasukat az idében.

- Alvési zavarok Sok demens beteg nyugtalan éjszaka. Keverik az dlmot a valdsaggal,
a nappalt az éjszakéval, ezért a nappali aktivitasra téreksziink.

- Szokasok kialakitdsa: A demens beteg életében nagy jelentGsége van a szokasoknak,
ritusoknak. A j6l megvalasztott napirend, a foglalkozasok idStartama, a megfelelS
1égkor segiti a foglalkozasok és a szokasok kialakitasat.

Az egyéni bandsmaod kialakitdsa: a bizalom légkdrének megteremtése, a demens beteg
védelmét és biztonsagat szolgalja. Esetiikben legcélravezetObb a biztatas és a batoritas.
Egészséges életméd szokésainak kialakitésa. Etkezés Oltdzkddés A kozdsségi élet
szokasainak kialakitdsa. A demens beteg lakénak nincs baratja. Nehezen illeszkedik
be a kornyezetébe, nehezen alkalmazkodik. Nem tud kivarni, képtelen vagyait
elhalasztani vagy mas tevékenységnek alérendelni. Erdekes tevékenységgel,
fokozatossaggal, pozitiv megerdsitéssel segithetiink nekik szokasaik kialakitasaban.

Az 0nallo életvezetési képességek megtartasanak elGsegitésére, az ellatott
betegségeibl adddé hatranyok enyhitésére, a mindennapok tartalommal vald
megtoltésére kiemelt figyelmet forditunk. A mentalhigiénés kollégak feliigyelik,
sziikség esetén segitséget nyujtanak a hivatalos {igyek intézésében, egészségligyi
intézményeknél torténd ligyintézésekhez (kisérés-szallitas).

Lehet8séget biztositunk a varos lakosainak az intézmény életébe torténd bepillantasra:
kiilénbdzd rendezvényeinkre kapnak meghivast, az ellatottjaink részt vesznek varosi
rendezvényeken, latogathatjak a helyi mozit, mizeumot, éttermeket, sétakat tesznek
a varosban. A lakok sajat maguk valasztjak meg, hogy hova szeretnének kirandulni.
Az intézmény gépkocsija rendelkezésre all minden kirandulasra. Rendszeresen részt
vesznek mas szocidlis intézmények és sajat telephelyeink rendezvényein.
Megiinnepeljiik a sziiletés- és névnapokat, egyhazi és nemzeti {innepeket. Nyaranta
zenés mulatsdgokat, kerti partikat szerveznek szdmukra a mentalhigiénés csoport
tagjai. Sziireti mulatsag, kerlil megrendezésre minden évben. Farsang idején jo
hangulati farsangi bal keriil megrendezésre. Igény szerint szerveznek mozi és
szinhazlatogatasokat is.
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A mentalhigiénés gondozas a lelki egészség meglrzését is segiti, az alkalmazkodast, a
konfliktushelyzetek megoldésat.

Pénzkezeléssel kapcsolatos segitségnyujtast is biztositunk a lakok részére. Alairt
JMyilatkozatuk” alapjan hetente kertil sor a kdltSpénz kifizetésére.

Az egyéni és csoportos beszélgetések, a demens foglalkozasok, a szdrakoztatd
foglalkozdsok is az ellatas részei: konfliktusok megoldasa, alkalmazkodas elGsegitése,
segitd beszélgetések, esetmunka, linnepségek, irodalmi, zenés, torna, felkésziilés
iinnepségekre, demens beteg foglalkoztatdsa, olvasas, kézmives tevékenység,
el6ad4sok, biblia csoport, tarsasjaték, kartya, beszélgetés, TV, radio, séta,
kértyajatékok, rendezvények, szinhaz-mozi, kirdndulas, kiallitas.

A foglalkozasoknak, célszerfinek, folyamatosnak, véltozatosnak és dnkéntesnek kell
lennie. A foglalkozésokat az ellatottak napi rendjébe kell beépiteni. Tartalmat és
menetét a mentalhigiénés csoportvezetd hatdrozza meg, lebonyolitasaban
mentalhigiénés csoport tagjai, az apold, gondozok vesznek részt. A foglalkozasok
menetét az évi, a havi és a heti foglalkoztatasi terv tartalmazza.

Egyéni foglalkozasok:
- egyéni konfliktuskezelés,

- egyéni mozgas,

- egyéni segitl beszélgetés,

- terapias foglalkozas (zene, fény, hang, s6),

- fejlesztés (memdria, irds, szamolas, olvasas).

Csoportos foglalkozasok:
- terapias foglalkozas (zene, fény, hang, s0),
- fejlesztés (memoria, iras, szamolas, olvasas),
- reggeli torna,
- mMozgas,
- konfliktuskezelés,
- filmklub,
- dalkor,
- olvasokor,
- alkotokoér,
- szabadid@s foglalkozas (tarsasjatékok, filmvetités, kartyazas),
- kreativ foglalkozas.

f. A foglalkoztatas, mint az alkotas 6romének megtapasztalasa
Az intézmény az Snellatd képesség minél magasabb szint(i megtartasat, lehetséges
fejlesztését kivanja biztositani az ellatottak részére.

16



Az integralt intézmény az ellatast igénybe vevének az egyéni fejlesztési tervében
foglaltak szerint, az ellatott meglévs képességeire épitve, koranak, fizikai és mentalis
allapotanak megfelelGen szocioterapias foglalkoztatést biztosit. A foglalkoztatas
els6dleges célja a meglév$ képességek megtartasa, lehetséges fejlesztése, valamint a
szabadidé hasznos, tevékeny eltoltése.

A szocioterapias foglalkozasok formai:
a) a munkaterapia,
b) a terapias és készségfejleszt6 foglalkozas,
c) a képzési célu
foglalkozas.

Az intézmény munkaterapias foglalkoztatds keretében biztositja az ellatott személy
munkavégzésének, valamint testi és szellemi képességeinek munkavégzéssel torténd
meglrzését, illetve fejlesztését. A munkafoglalkozasok hétkéznapokon (munkanap)
torténnek a csoportbeosztasoknak megfelelSen.
Jelenleg az alabbi foglalkoztatasi tevékenységeket végzik a lakok a munkaterapias
foglalkoztatas keretében:

e azintézmény kiOrnyezetében, karbantartdsaban végzett fizikai munka,

e parkgondozds, kertmiivelés,

e kézmiives munka.

A munkaterapidban részt vevd ellatottak, munkaterapias jutalomban részestiilnek.

4. A mis intézményekkel torténé egyiittmikodés modja

Tarsintézményekkel: A Pest varmegyei, a varosi és mas szocialis szakositott ellatast
nyUjté tarsintézményekkel torténd egytiittmiikddés soran az intézmények kdlesdndsen
tajékoztatjdk egymast az altaluk szerzett tapasztalatokrol, az alkalmazott 0ij szakmai
modszerekrdl], eredményeikr6l. Mas szocidlis intézményekkel vald egylittmiikodés
célja a szociadlis ellaté rendszer rugalmas egyiittmiikédése, mely megvaldsul a
kolcsénds parbeszédben, szakmai ismeret atadasban, az ellatottak allapotdnak
leginkabb megfelel$ szocidlis intézményielhelyezésének megkeresésében, tovabba a
lakok rendezvényeken torténd részvételében.

Csaladsegitd szolgélattal: Az intézmény egylittm{ikodik a csaladsegitd szolgalattal.
Elégondozas soran, tovabba elhelyezés érdekében sziikség esetén felvessziik a
kapcsolatot a helyileg illetékes szolgalattal. A kapcsolatfelvétel eseti jellegd, telefonon,
elektronikusan vagy személyesen kertil sor ra.
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Nagykéros Varos Onkormanyzataval f8bb kapcsolddasi pontok a hagyatéki eljarasok,
koztemetések megszervezése. A  kapcsolatfelvétel eseti jellegli, telefonon,
elektronikusan vagy személyesen kertil sor ra.

Jarasi hivatallal: kozgyogyellatasok igénylés/megsziintetése,
lakcimjelentések/valtozasok. A kapcsolatfelvétel rendszeres telefonon, elektronikusan
vagy személyesen keriil sor ra.

Ceglédi Jarasi Hivatal Gyamiigyi Osztély: gyamhivatali tigyintéz6kkel, a gyamhivatal
alkalmazéasdban 4ll6 gondnokokkal valé kapcsolattartds. A kapcsolatfelvétel
rendszeres, illetve eseti jelleg(i, telefonon, elektronikusan vagy személyesen keriil sor
ra.

Ellen6rz$ szakhatésdgokkal: a kapcsolattartas az ellendrzés idejére korlatozodik,
illet6leg kéréstinkre szakmai tanacsokkal latnak el.

Erdekvédelmi és jogvédd szervezetekkel valé kapcsolat: IJSZ (Integralt Jogvédelmi
Szolgalat) Ellatottjogi képviselGje.

EFOESZ Kozép-Magyarorszagi Regiondlis Kozhaszni Egyesiilet: kiilénb6z6
workshopokkal, valamint programokkal segitik intézményiink életét. Altaluk
kolesonozhetnek ellatottjaink okos eszkdzoket.

Egészségligyi ellatd rendszerrel: alapellatas, szakellatas igénybevétele érdekében

Szocialis és egyéb szakmai szervezetekkel:
— Molnar Maria Reformatus Gyermek Otthon

— Reformatus Egyhaz Nagykdros

— Katolikus Egyhaz Nagykoros

~ Human Szolgaltaté Kézpont Nagykdros
Az intézményekkel valo kapcsolat soran az intézmények kolcsGnosen téjékoztatjak
egymast az Aaltaluk szerzett szakmai tapasztalatokrdl. Az egylittmiikddéssel
megvaldsithatd, hogy az ellatast igénylok a szamukra legmegfelelébb ellatasban
részesiiljenek.

Egyéb szervezetekkel:
- Napsugar Sport Egyesiilet Nagykdros
- Gondoskodas Alapitvany
- Turkiz Egyesiilet
- Méltébb Jovd Alapitvany
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A civil szervezetekt8! elsésorban adomanyokat kapunk. Az ellatottakat tamogatjak
(csomagot ajandékoznak szdmukra pl. mikuldsra, kardcsonyra), rendezvényeink
megszervezésében, lebonyolitasdban segitenek.

A Sport Egyesiilet az évenként megrendezésre keriil§ mozgasélmény és kerékpar
verseny megrendezésében, lebonyolitasaban, kozos sportesemények
megszervezésében vesz részt.

Képzési, oktatasi intézményekkel:

Intézményliinkben lehet3ség van a nagykdrosi szakkdzépiskolak diakjainak letdlteni a
kotelez8 kdzOsségi szolgalatot, tovabba lehetbség van gyakorlat letdltésére a Karoli
Géaspar Reformatus Egyetem hallgatdi, illetve szocidlis dpolé-gondozd hallgatok
szamara.

5. Az ellatandé célcsoport megnevezése

Az id8sek otthonaban III. fokozatd vagy a jogszabdlyban meghatarozott egyéb
koriilményeken alapulé gondozasi sziikséglettel rendelkezd, de rendszeres
fekvSbeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényls, a ra irdnyadé Oregségi
nyugdijkorhatért betoltdtt személy lathaté el. Az iddsek otthondban ellathato a 18.
életévét betoltstt, betegsége vagy fogyatékossaga miatt Snmagardl gondoskodni nem
képes, a meghatdrozott gondozasi sziikséglettel rendelkez6 személy is ellathatd, ha
ellatdsa mas tipust, apolast-gondozast nyujté intézményben nem biztosithato. Az
idésotthoni ellatds esetében vizsgalandd gondozasi sziikséglet megallapitasara a
36/2007. (XIL 22.) SZMM rendelet elbirasait kell alkalmazni.

Az intézmény illetékességi teriilete Pest varmegye, ezért sziikséges, hogy az ellatast
igénylé személy rendelkezzen Pest varmegye teriiletén bejelentett lako- vagy
tartozkodasi hellyel. Az igényl8 kozvetlen érdekét szolgald kiilondsen indokolt
esetben, az adott varmegyei, telepiilési ellatottak igényeinek veszélyeztetése nelkiil
vehetd fel ellatott a jogszabalyban meghatarozott aranyban (az intézmeény
férShelyeinek 10 %-aig).

Az ellatést igénylSkre altaldnosan jellemz8 a megromlott egészségi allapot, a csaladi
és a tarsas kapcsolatok hidnya. Sok esetben egyediil él6 id6s emberek. Szocialis
helyzetiiket tekintve nagyszamu az elszegényedett, lakhatdsi és anyagi gondokkal
kiizd6 személy.

Az intézményiink elhelyezésére folyamatos igény mutatkozik, fér8helyeink altalaban
teljesen betoltottek, a varakozok szama atlagosan 40 £6.
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6. Az ellatas igénybevételének mddja

A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok igénybevétele dnkéntes, az
ellatast igényld, illetve torvényes képviselGje szobeli vagy irdsbeli kérelmére torténik.
Szobeli kérelem esetén az intézmény kijel6lt munkatarsai a kérelmet irasba foglaljak,
majd a jelentkezési folyamat az irasban benyujtott kérelmekével azonosan folytatodik.
Az érdekl6dd részérdl torténd jelzést kovetben — amelyet a titkarsag@pmkeszi.hu e-
mail cimen vagy a +36-53-550-062 telefonszamon fogadunk - a ,Kérelem”
dokumentum nyomtatvany és mellékletei az intézményben személyesen atadasra
vagy eljuttatasra keriil az érdeklédé altal megadott elérhetGségre (postan vagy e-
mailen). A dokumentum tovabba letSlthetS az intézmény és a fenntart6 honlapjarol is,
az alabbi elérési helyekrdl:

https://www.pmkeszi.hu/elhelyezes/intezmenyi-elhelvezes
https://szgyf.gov.hu/intezmenyi-elhelyezes/27-letoltheto-dokumentumok

Minden esetben lehetdséget biztositunk az érdekl6d6knek az intézmény
megtekintésére, tovabba a felmertiild kérdésekre is valaszt adunk.

A kérelmet az ellatast igényld, illetve torvényes képviselGje a 2750 Nagykoros, Ady
Endre utca 16. cimen személyesen munkanapokon 07 és 15 éra kozott, vagy postai
tton nyujthatja be.

A kérelem beérkezésekor iktatasra é€s nyilvantartasba vételre keriil, ezt kdvetSen
attekintésre keriil a kérelem és mellékletek hidnytalan volta és kitoltottsége. A
hianyosan, pontatlanul kit6ltott vagy a hidnyzé mellékletekkel megkiildésre keriild
kérelmek esetében a kérelem beérkezését kovetd 8 napon beliil hianypoétlasi felhivas
kibocsatasara kertil sor, mely minden esetben tartalmazza a hianypdtlasra nyitva allo
hatarid6t is. Hianytalan kérelem beérkezése esetén a beérkezést kovetd, hianypotlas
esetén a hidnypétlast kovet6 45 napon beliil, soron kiviili elhelyezési kérelem esetén
haladéktalanul az intézményvezetd, illetve az altala megbizott személyek
elégondozast végeznek a kérelmezd lakod- vagy tartdzkodasi helyén.

Az el6gondozas id6pontja minden esetben, eldzetesen egyeztetésre keriil a
kérelmezdvel és/vagy torvényes képvisel6jével, hozzatartozdjaval.

Az el6gondozas célja, hogy a személyre szabott szolgaltatds biztositasa érdekében a
kérelmez6 életkoriilményeirdl, egészségi allapotardl, szocidlis helyzetérdl
tajékozddnak az eldgondozast végzdk, egyben tajékoztatjadk a kérelmezét, illetve
torvényes képviselGjét az intézmény szolgdltatdsairdl, valamint az intézménnyel
kotendd megallapodas tartalmarol, tovabba az ellatasért fizetendd téritési dij varhato
mértékérdl is. Az elégondozast végzd véleményt nyilvanit arrdl, hogy az intézmény
szolgaltatasai megfelelnek-e az ellatést igénybe vev{ sziikségleteinek és allapotanak.
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Ha az intézmény szolgaltatasa az igénybe vevé sziikségleteinek, allapotanak nem felel
meg, az eldgondozast végz8 személy mas ellatdsi forma igénybevételére tesz
javaslatot.

Az el6gondozas soran — dokumentélt formaban — atadasra keriil a hazirend, annak
mellékleteivel (intézményi jogviszonyrdl sz6lé6 megallapodas, korldtozd intézkedés
eljarasrendje, érdekképviseleti férum miikddési rendje) egytitt.

Az id8sotthoni ellatas iranti kérelem alapjén az intézményvezetd végzi el az ellatast
igényls gondozasi sziikségletének vizsgalatit. Az intézményvezetd megvizsgalja a
gondozasi sziikségletet és az azt megalapozd egyéb koriilmények fennallasat a
36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet alapjan.

Az intézményi elhelyezés iranti kérelemrdl az intézményvezetd dont az el6gondozast
kovetd 8 napon beliil. Elutasitds esetén a kérelmezd irasban keril tajékoztatasra,
pozitiv elbirélas esetén pedig folytatodik a felvételi eljarés, illetve szabad féréhely
hidnyéaban a kérelmez varolistara keriil.

Az igazgaté dontése ellen az errdl szol6 értesités kézhezvételtdl szamitott 8 napon
beliil a fenntartéhoz (Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Pest Varmegyei
Kirendeltsége 1052 Budapest, Varoshaz utca 7.) lehet fordulni jogorvoslatért.

A féréhely elfoglalasardl telefonon tortént idSpont egyeztetést kovetSen, minden
esetben frasban keriil kiértesitésre a varakozo.

A soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megel6zi a tobbi kérelmet és az
intézményvezeté dont a soron kiviiliség fennallasar6l. A soron kiviili igény megel6zi
a tobbi kérelmet.

Ha valamennyi soron kiviili elhelyezési igény nem teljesithet, az intézményvezetd
haladéktalanul intézkedik az el6gondozas lefolytatasardl, majd dont a jogosultak
elhelyezési sorrendjérél. A soron kiviili elhelyezési sorrend megéllapitasat az igazgato
végzi a 9/1999.(XI. 24.) SzCsM rendelet 16. §-ban foglaltak szerint.

A soron kiviili ellatas biztositasat a jogszabély rendelkezése alapjan, kiilonosen az
alapozza meg, ha az igényl
e Onmaga ellatésdra teljesen képtelen és nincs olyan hozzatartozdja, aki
ellatasarél gondoskodna, és ellitdsa mas egészségiigyi vagy szocialis
szolgaltatas biztositasadval sem oldhaté meg,
e a héaziorvos, kezelGorvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése
indokolt,
e  szocidlis helyzetében, egészségi allapotdban olyan kedvezdtlen valtozas
kovetkezett be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségessé,

21



* kapcsolata  vele  egylitt él§  hozzdtartozdjaval,  eltartdjaval
helyrehozhatatlanul megromlott, és a tovabbi egyiittélés életét, testi épségét
veszélyezteti.

Soron kiviili elhelyezés esetén a sziikséges eljarast az ellatas biztositasatdl fliggetleniil
utdlag ebben az esetben is lefolytatni sziikséges, ez esetben a folyamat megegyezik az
altaladnos eljarasrenddel. Nem teljesithet6 soron kiviili elhelyezési igény azon igénybe
vevO férShelyére, aki a férdhely elfoglaldsanak iddpontjardl mar értesitést kapott, de
soron kiviili elhelyezést az intézményben rendelkezésre allo féréhelyeken feliil is lehet
biztositani, figyelemmel az Szt. 92/K. § (5) bekezdésében megallapitott korlatra.

Az intézménybe torténé felvételkor, az ellatds igénybevételének megkezdésekor az
igénybe vevével, illetve torvényes képviselGjével az intézményvezeté megallapodast
kot.

Az intézménybe valo felvételkor az intézmény tajékoztatast ad a jogosult és
hozzatartozdja szamara
e azintézményben biztositott ellatas tartalmaroél és feltételeirdl;
e azintézmény altal vezetett nyilvantartasokrol;
e a bentlakdsos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozdi kozotti
kapcsolattartas, kiilonGsen a latogatas, a tdvozas és a visszatérés rendjérdl;
e panaszjoguk gyakorlasdnak modjarol;
e az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirsl;
e az intézmény hdzirendjérdl, tdmogatott lakhatds esetén az egyiittélés
szabalyairdl;
o a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeir6l, tovdbba a mulasztas
kovetkezményeirdl.
e ajogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrdl.

A jogosult és hozzatartozdja az intézménybe vald felvételkor kételes

e nyilatkozni a felsorolt tdjékoztatasban foglaltak tudomasulvételérd],
tiszteletben tartasardl;

e adatokat szolgdltatni az intézményben e tOrvény alapjan vezetett
nyilvantartasokhoz;

e nyilatkozni arrél, hogy a szocidlis ellatasra vald jogosultsag feltételeit és a
jogosult, tovdbba a kozeli hozzatartozdja természetes személyazonosito
adataiban bedllott valtozésokat haladéktalanul k6zli az intézmény vezet&jével.

Intézményi férShely-iiresedés esetén az igazgatd haladéktalanul intézkedik a soron
kovetkezd felvételrdl.
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7. A szolgaltatdsrol sz616 tajékoztatas helyi mddja

Az intézmény figyelmet fordit arra, hogy szolgéltatasait minél szélesebb korben
ismertté tegye. Az intézmény az daltala nydjtott elldtasokat, az igénybevétel
'lehetSségeit és feltételeit az érintettek szdmdra is elérhet6é médon és helyen
nyilvanossagra hozza.

Az intézmény pmkeszi.hu honlapjan tébbek kdzott az alabbi informacidk talalhatdak:

* az intézmény bemutatasa,

¢ azigénybevételhez kapcsolédo kérelem és mellékletei,

* elérhetOségek,

* anyujtott ellatasok intézményi téritési dija,

o egyéb kozérdekli és/vagy kozérdekbSl nyilvanos adatok, informacidk
(szervezeti, személyi adatok, tevékenységre, miikddésre vonatkozd adatok,
gazdalkodasra vonatkozé adatok).

Az ellatasi formardl telefonos vagy irdsos tajékoztatast az intézmény vezetSje €s a
mentalhigiénés ellatassal foglalkozé munkatarsak adnak a +36-53-550-062
telefonszamon és az igazgato@pmkeszi.hu e-mail cimen.

Annak érdekében, hogy a lakossig korében minél szélesebb kdrben ismertté valjanak
a szolgaltatasok, ellatidsok, az intézmény szoros kapcsolatot tart fent szocialis
tarsintézményekkel, egészségiligyi szolgaltatokkal, partnerszervezetekkel. Az
intézmény a helyi k6zosségi rendezvényeken is részt vesznek, segitve ezzel a lakossagi
tajékoztatast.

Lakéinkat, valamint az érdeklédSket intézményiink nyilvanos programjairdl,
mindennapi életérdl az alabbi férumokon tajékoztatjuk:

o lakogytilés,

e hozzatartozoi értekezlet,

o személyes és irasbeli tajékoztato,

e helyi sajto,

e internetes tajékoztato,
csoportértekezletek.
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8. Zaro rendelkezések

1. Jelen szakmai program a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdosag Pest
Varmegyei Kirendeltsége igazgatéjanak jovahagyasat kovetd napon lép hatélyba.

2. Jelen szakmai program hatalyba lépésével egyidejlleg a 2023. marcius 27. napjan
jovahagyott szakmai program hatalyat veszti.

3. A szakmai program mellékletét képezi az ellatas igénybevételekor kotendd
megallapodas tervezete, a hazirend és a szervezeti és miik6dési szabalyzat.

Nagykoros, 2025. november 25.nap

---------------------------

Benke Zoltan
intézményvezetd "

A Szakmai rendelet 43/A. § (3) bekezdésének a) pontja alapjan az Erdekképviseleti
Férum az Intézmény szakmai programjat megismerte és elzetesen véleményezte.

Nagykoros, 2025.november 25. nap @;‘/}

Fiisti Molnar Sandor
Erdekképviseleti Férum elndk

9. Mellékletek

a) 1.szamu melléklet Hazirend
b) 2.szamu melléklet Megallapodas minta
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